
 

अंतिम अद्यिन 31.12.2024 

तनयमावली - 4 

कार्यों के निर्ााहि के निए निर्ाारित मािदंड [र्ािा 4 (1) (बी) (iv)] कुछ मािदंड िीचे नदए गए हैं: 

तित्रण 

काययकलाप समय सीमा / मानदंड तिप्पणी 

I) जााँि पड़िाल 

  

1) एफआईआि का पंजीकिण 

२) साक्षी की पिीक्षा 

3) अपिार् स्थि पि जांच अनर्कािी का 

दौिा 

4) सबूत का संग्रह 

5) साइट प्लाि तैर्याि कििा 

6) अनिरु्यक्त ंकी नगिफ्तािी 

7) स्वीकाितक्तक् की रिकॉनडिंग 

8) पुनिस / न्यानर्यक नहिासत रिमांड प्राप्त 

कििा 

9) खतज 

10) जब्ती 

११) केस डार्यिी आनद तैर्याि कििा 

12) चाजाशीट दाक्तखि कििा 

िाितीर्य िागरिक सुिक्षा संनहता  

के अिुसाि  

II) पुतलस तनयंत्रण कक्ष 

सार्ाजनिक कॉि प्राप्त कििे के निए 27 पूछताछ चैिि, 13 मनहिा हेल्पिाइि (1091 औि 1096) सनहत 100 

टेिीफति िाइिें हैं। पीसीआि रै्ि के निए औसत प्रनतनिर्या समर्य 8 से 10 नमिट है औि र्यह सड़क औि 

र्यातार्यात की क्तस्थनत पि िी नििाि किता है। 



III) सिकय िा: - 

सतका ता शाखाएं नर्निन्न प्रानर्किणत ं के माध्यम से औि सीरे् जिता से बडे़ पैमािे पि नशकार्यतें प्राप्त किती 

हैं। सीएमटीएस, सीपीजीआिएएमएस, सीर्ीसी, एिजी निसनिंग पतस्ट औि पीजीएमएस कार्यािम के कामकाज 

पि िगिग इि नशकार्यतत ंकी ऑििाइि निगिािी की जा िही है। नशकार्यतें, जत प्रकृनत में गंिीि हैं, सतका ता 

पूछताछ के माध्यम से सतका ता शाखा द्वािा निपटा दी जाती हैं। 

क्र.सं. काययकलाप समय सीमा तिप्पणी 

1 नशकार्यत औि डार्यिी नमिी दत नदि 

बड़ी संख्या में नशकार्यतें प्राप्त 

हतिे के कािण औि उसी कत 

नचनित कििे में समर्य िगता है। 

2 
अनद्वतीर्य िंबि बिािे के निए कंपू्यटि प्रकतष्ठ में 

नशकार्यत जाएगी 
एक नदि - 

3 
जर्ाब प्रसु्तत कििे के निए नशकार्यत सम्बद्ध 

प्रर्ाि सहार्यक के पास जाएगी 
उसी नदि - 

4 
जांच रिपतटा प्रसु्तत कििे के निए नशकार्यत ईओ 

के पास जाती है 
उसी नदि - 

5 जांच ईओ द्वािा पूिी की जाएगी तीि सप्ताह - 

6 जांच रिपतटा र्रिष्ठ अनर्कािी कत सौपंी जाएगी उसी नदि - 

7 कार्यार्ाईकििे के निए पूछताछ र्ापस नमिी एक नदि - 

8 प्रर्ाि सहार्यक द्वािा की गई कािार्ाई 

आदेशत ंके अिुसाि उसी नदि। 2-3 नदित ंके िीति 

कार्यार्ाईहत सकती है। डीई के मामिे में एक औि 

सप्ताह हतगा। 

9 आरे्दक कत जािकािी 4 सप्ताह के बाद 

 

IV) आवागमन: - 

र्यातार्यात का नर्निर्यमि 
सिी र्यातार्यात अनर्कारिर्यत ं / पुरुष 

द्वािा 
िात - नदि 



सूिना- टर ै नफक उलं्लघि के निए ितनटस, 

र्यातार्यात पुनिस के िाजपनित अनर्कािी / 

फील्ड स्टाफ द्वािा नर्नर्र्त ििे गए ितनटस 

क्तिप की प्राक्तप्त के बाद ही जािी नकए जाते हैं, 

नजसमें र्ाहि, नदिांक, स्थाि औि समर्य की 

संख्या निर्ाारित प्रदशाि में बताई गई हत। इि 

ितनटस पनचार्यत ं कत कंपू्यटि द्वािा सै्कि नकर्या 

जाता है औि प्रते्यक ितनटस का संपादि िी 

मैनु्यअि रूप से नकर्या जाता है। नफि केर्ि 

डाटाबैंक में रिकॉडा के अिुसाि र्ाहित ं के 

पंजीकृत मानिक कत ितनटस जािी नकए जाते 

हैं। ितनटस के माध्यम से ही 15 नदि का समर्य 

नडफॉल्टि कत समझािे र्या उससे िड़िे के निए 

नदर्या जाता है। र्ह उलं्लघि कत स्वीकाि कििे 

र्या र्यातार्यात पुनिस कत प्रनतनिनर्त्व देिे र्या 

अदाितत ं में चुिार् िड़िे के निए स्वतंि 

है। सूचिा शाखा र्यातार्यात द्वािा जािी नकए गए 

ितनटसत ं के निपटाि के निए शाम के कतटा 

अिग-अिग जगहत ंपि काम कि िहे हैं। 

िालान - 

(1) योतगक िालान - नजसके निए र्यातार्यात 

निर्यमत ंका उलं्लघि कििे र्ािे कत मौके पि ही 

जुमाािा देिा पड़ता है। 

(2) न्यायालतयक िालान - नजसके निए 

दस्तारे्जत ं अथाात िाइसेंस / पंजीकिण प्रमाण 

पि कत र्यातार्यात पुनिस अनर्कारिर्यत ंद्वािा जब्त 

कि संबंनर्त अदाित में िेज नदर्या जाता है। 

सिी र्यातार्यात पुनिस अनर्कारिर्यत ं के 

साथ-साथ जिता द्वािा नशकार्यत काडा , 

एसएमएस, ई-मेि, हेल्प िाइि िं 

.011-25844444 औि पुनिस निरं्यिण 

कक्ष िंबि 100 द्वािा। 

प्रर्ाि नसपाही औि ऊपि 

प्रर्ाि नसपाही औि ऊपि। 

सुबह 8 बजे से िात 

8 बजे तक (नदि र्या 

िात में नकसी िी 

समर्य नर्शेष डर ाइर् 

के माध्यम से) 

ईमेि के माध्यम से info@delhitrafficpolice.nic.in िात - नदि। 

V) तवशेष शाखा 

“नदल्ली पुनिस की नर्शेष शाखा का(एपीपी शाखा) पासपतटा सत्यापि अिुिाग ऑििाइि प्राप्त पासपतटा के सत्यापि से 

समं्बनर्त है I  पासपतटा आरे्दि पासपतटा सेर्ा केन्द्त ं(पीएसके),के्षिीर्य पासपतटा कार्याािर्यत ं (आि प ओ ) औि समं्बनर्त 

दूतार्ास/ र्ानणज्य दूतार्ास से सीरे् टैबिेट पि प्राप्त हतते हैं नजन्हें आरे्दकत के सत्यापि के निए जांच अनर्कािी (ई. ओ.) 

कत आरं्नटत  नकर्या गर्या है I  सत्यापि पूिा कििे के बाद, जांच अनर्कािी सत्यापि रिपतटा अपितड किता है औि इसे 

इंसे्पक्टि जति कत िेज देता है I  उसके बाद इंसे्पक्टि जति उनचत सत्यापि के बाद उसे जतिि एसीपी कत िेजता है I  जत 

डीएससी ( नडनजटि नसगे्नचि सनटानफकेट) का उपर्यतग किके सत्यापि रिपतटा कत मंजूिी देता है औि रिपतटा के्षिीर्य पासपतटा 
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कार्याािर्य, नर्देश मंिािर्य र्या संमं्बनर्त प्रानर्कािी कत सौपंता  हैं I टैबिेट की शुरुआत के बाद से, पासपतटा सत्यापि कत पूिा 

कििा औि 5 नदित ंके िीति संमं्बनर्त आिपीओ/प्रानर्किण कत जमा कििा आर्श्यक है I प्रनतनदि औसति 1800-2000 

पासपतटा आरे्दि ऑििाइि प्राप्त हतते हैं I 

 

 एपीपी शाखा “ओ”  पास ( अन्य देशत ंऔि अन्य िाज्यत ंसे सत्यापि क निए प्राप्त पासपतटा आरे्दि ), एिओआिआई ( 

िाित िौटिे की कतई र्ाध्यता िही ं) औि के्षिीर्य पासपतटा कार्याािर्यत,ं आिटीआई औि ई-मेि से प्राप्त कार्यो की िी किती है 

I आरे्दक इस कार्याािर्य की ई-मेि आईडी  र्यािी dcp-splbranch-dl@nic.in  औि  dpapp.sb@delhipolice.gov.in  

पि अपिे प्रश्न िैंडिाइि िंबि र्यािी 011-23230577 पि िी पूछ सकते हैं I  

 

VI) तवभागीय जांि प्रकोष्ठ 

नदल्ली पुनिस में नर्िागीर्य जांच प्रकतष्ठ की स्थापिा िाित सिकाि गृह मंिािर्य , िई नदल्ली द्वािा आदेश संख्या 

14014/41/85- रू्यटीपी, नदिांक 09/04/86 के तहत की गई थी ।  र्तामाि में  र्यह 8 र्ी ं मंनजि, थािा  बािाखंिा 

ितड नबक्तलं्डग, िई नदल्ली,  पि कार्याित हैं। 

तवभागीय जांि प्रकोष्ठ के कियव्य इस प्रकार हैं: - 

1. सतका ता जांच औि ऐसी अन्य नर्िागीर्य जांचत ं से उत्पन्न हतिे र्ािी नर्िागीर्य जांचत ंका शीघ्र निपटाि, नजन्हें 

पुनिस आरु्यक् /नर्शेष पुनिस आरु्यक् द्वािा समर्य- समर्य पि कें द्रीर्य रूप से इस प्रकतष्ठ की कार्याात्मक शक्तक् 

औि अन्य प्रशासनिक आर्श्यकताओ ंपि नििाि किता है।  

2. नर्िागीर्य पूछताछ से संबंनर्त रिपतटा/ र्ापसी। 

3. समर्य-समर्य पि नदल्ली पुनिस के कमाचारिर्यत ं के निए "नर्िागीर्य जांच कैसे किें" पि प्रनशक्षण पाठ्यिम 

आर्यतनजत कििा। 

तवभागीय जांि के तलए प्रातिकार :- 

(ए) नदल्ली पुनिस (दंड औि अपीि) निर्यम -1980 के निर्यम 14.4 के अिुसाि अर्ीिस्थ िैंक के अनर्कारिर्यत ंके 

क्तखिाफ अिुशासिात्मक कार्यार्ाई सक्षम प्रानर्कािी द्वािा शुरू की जािी चानहए । नजसके अिुशासिात्मक 

निरं्यिण के तहत संबंनर्त पुनिस अनर्कािी कत उस समर्य तैिात नकर्या जाता है।जब अिुशासिात्मक कार्यार्ाई 

शुरू कििे का निणार्य निर्या जाता है। 

(बी) नजिा / इकाइर्यााँ पुनिस मुख्यािर्य की पूर्ाािुमनत के नबिा सीरे् नर्िागीर्य जााँच प्रकतष्ठ कत नर्िागीर्य जांच 

(Departmental Enquires) िही ंिेज सकते है। इसे ध्याि मे िखते हुए, उपारु्यक् नजिा/ इकाई नर्शेष आरु्यक् 

/सतका ता कत नर्िागीर्य जांच कत उसकी मंजूिी के निए नर्िागीर्य जांच प्रकतष्ठ मे स्थािांतरित कििा आर्श्यक है 

के सम्बन्ध मे उनचत अिुितर् िेज सकते है औि र्यनद नर्शेष आरु्यक् /सतका ता िही ं है तत नर्शेष आरु्यक् 

/प्रशासि कत िेजेंगे। ऐसे सिी अिुितर् समं्बनर्त अनतरिक् आरु्यक्, संरु्यक् आरु्यक्/ नर्शेष आरु्यक् के माध्यम 

से िेजे जािे चानहए। हािांनक व्यापक मािदंड निर्ाारित कििा मुक्तिि है नजसके आर्ाि पि नर्िागीर्य जांच 

(Departmental Enquires) कत नर्िागीर्य जांच प्रकतष्ठ मे स्थािांतरित कििे के कार्यार्ाई शुरु कि सकते हैं। 

समय सीमा / मानदंड 

स्थार्यी आदेश संख्या Vig. & Pub. TPT/07/2021,  के अिुसाि, र्यनद संिर् हत तत जांच अनर्कािी दतषी पि 

आितपत ंके सािांश की सेर्ा की तािीख से छह  महीिे की अर्नर् के िीति नर्िागीर्य जांच पूिी कििे का प्रर्यास 
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किेगा । नदल्ली पुनिस ( दंड औि अपीि ) निर्यम, 1980, अर्ीिस्थ िैंक के सिी अनर्कारिओ ंऔि कमाचारिर्यत ं

र्यानि कांसे्टबि से इंसे्पक्टि तक िागू हतते हैं ।  

VII) तदल्ली पुतलस अकादमी :- 

क्र.स.   गतितवतिया  समय 

सीमा/मानदंड  

तिप्पणी  

1. DANIPS का फाउंडेशि प्रनशक्षण  01 र्षा   

2. नदल्ली न्यानर्यक अनर्कािी प्रनशक्षण 02 सप्ताह   

3. Trg. on Drill and Etiquette of Asst. Communication officer 
of DCPW/MHA (Group non-Gazetted) 

03 सप्ताह  

4. नििक्षक र् उप नििक्षक कंपू्यटि नक मूििूत प्रनशक्षण 04 माह   

5. प्रनशकशु उप नििक्षक नक मूििूत प्रनशक्षण (DP) 01 र्षा  

6. प्रनशकशु उप नििक्षक नक मूििूत प्रनशक्षण (अन्य िाज्य र् केन्द 

शानसत प्रदेश) 

11 माह   

7.  साहर्यक उप नििक्षक (Steno) नक मूििूत प्रनशक्षण 04 माह   

8. साहर्यक उप नििक्षक नक मूििूत प्रनशक्षण (चंडीगढ़) 11 माह   

9. प्रर्ाि नसपाही (Min.) नक मूििूत प्रनशक्षण 04 माह   

10. अभ्यास (नडर ि) प्रनशक्षीक पाठ्यिम  09 माह   

11. जेि प्रहिी नतहाड़ का मूििूत प्रनशक्षण 04 माह   

12. प्रनशकशु नसपाही का  मूििूत प्रनशक्षण  09+01 माह   

13. प्रनशकशु नसपाही का मूििूत प्रनशक्षण (अन्य िाज्य र् केन्द शानसत 

प्रदेश) 

09+01 माह   

14. MTS का  मूििूत प्रनशक्षण 04 माह   

15. उप नििक्षक का पमोशिि कतसा  04 सप्ताह   

16. साहर्यक उप नििक्षक का पमोशिि कतसा 06 सप्ताह   

17. प्रर्ाि नसपाही का पमोशिि कतसा 06 सप्ताह   

 


